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1. Nota introdutdria

Este documento pretende constituir-se como um guia orientador interno de todos os procedimentos e

tramitacdo inerentes ao processo de avaliacdo de desempenho do pessoal ndo docente a exercer fungdes no

Agrupamento de Escolas de Santa Maria da Feira.

Integra, ainda, uma definicdo dos objetivos a prosseguir no ano de 2025, de modo a ser possivel a fixacdo

dos objetivos de cada setor, bem como os direitos e deveres dos trabalhadores, definidos em Regulamento

Interno, e algumas orientagdes especificas constantes do mesmo documento.
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2. Enquadramento Legal
2.1. Legislagao
e Lei n2 66-B/2007 de 28 de dezembro
e Lei n.235/2014, de 20 de junho (Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas)
e Lein.2 66-B/2012; de 31 de dezembro
e Portaria n2 759/2009 de 16 de julho
e Despacho normativo n2 4-A/2010
e Portaria n.2 359/2013, de 13 de dezembro
e Decreto-Lei n.2 12/2024 de 10 de janeiro

2.2 Documentos Internos
e Projeto Educativo
e Regulamento Interno

o Informagdes Internas
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3. Constituicao do Conselho Coordenador de Avaliagao
O Conselho Coordenador de Avaliacdo é formado pelos seguintes elementos:
e Diretora —Julia Campos
e Subdiretora — Dulce Ferreira
e Adjunta da diretora — Cristina Silva
e Adjunto da diretora — Victor Costa
e Coordenadores de estabelecimento:
- Anabela Barreira
- Carla Santos
- Helena Tavares
- Paula Sequeira
- Roberto Nogueira

- Sénia Carvalho

4. Publico-alvo (Recursos humanos abrangidos pelo SIADAP 3)

Coordenadora técnica * 1
Assistentes técnicos * 10
Encarregada operacional * 1
Assistentes operacionais * 91
Técnicos superiores 8
Técnicos especializados 1

* Funcionarios da Camara Municipal de Santa Maria da Feira. Avaliador interno (AESMF).

5. Distribuigao do pessoal por avaliador

Categoria Avaliador
Técnicos superiores )
.. o Diretora
Técnicos especializados
Assistentes técnicos Subdiretora
Assistentes operacionais * Adjunta da diretora

Adjunto da diretora

* A avaliagdo dos assistentes operacionais faz-se em articulagdo com os coordenadores de estabelecimento
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Considerando que o dirigente maximo, responsavel pela avaliacdo dos assistentes técnicos e dos
assistentes operacionais € a Camara Municipal de Santa Maria da Feira, os pontos que se seguem dizem

respeito apenas aos técnicos superiores.

6. Contratualizagdo de objetivos e competéncias (2025)
6.1. Definicao de objetivos
O CCA recomenda que sejam observadas as seguintes regras na definicdo dos objetivos a
contratualizar com os avaliados:

a) Os objetivos devem ser redigidos de forma clara e rigorosa, de acordo com os principais
resultados a obter, tendo em conta os meios disponiveis (tempo e recursos)

b) Os objetivos devem estar sempre associados a uma meta

c) Objetivos idénticos devem ter idéntico enunciado e idéntico indicador de medida

d) Os objetivos tém em conta o posto de trabalho do avaliado

e) Na fixacdo de objetivos deve ter-se em conta as condi¢Ges previstas para o periodo de
realizacdo

f) Os objetivos a definir devem ter como referéncia o diploma do SIADAP, nomeadamente o
artigo 46.2, devendo sempre que possivel definir-se objetivos de eficacia, eficiéncia e de
qualidade.

g) Deve ser definido de forma clara e significativa o que se entende por objetivo superado e
objetivo atingido.

Os objetivos a fixar ndo devem ser:

a) binarios (que apenas permitem o cumprimento ou incumprimento das metas e ndo permitem
a superacao);

b) conflituantes (em que o desempenho produz resultados que concorrem para a realizagdo de
um dado objetivo e concomitantemente, comprometem a consecucdo de outros);

c) condicionados (no mesmo periodo de avaliacdo, o alcance de um objetivo esta dependente

do alcance de outro objetivo).

Os indicadores de medida devem ser preferencialmente quantitativos. Sempre que nao for possivel
fixar um indicador quantitativo, o avaliador deve fixar os critérios que permitam torna-lo o mais objetivo
possivel.

A formacdo de um indicador de medida deve:

a) Captar a realidade que se propGe medir;
b) Ser invaridvel em relagdo a quem faz a avaliagdo;

c) Ser vantajoso na relagdo custo/beneficio.
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No ano 2025, e em cumprimento do estipulado na alinea c) do artigo 58.2 do SIADAP, o CCA delibera
gue devem ser fixados para a carreira de Técnico Superior - 3 objetivos. Considerando que é possivel definir,
com sucesso, objetivos comuns a todos os trabalhadores por carreira, adota-se esta pratica com a definicdo

de 1 objetivo comum para os Técnicos Superiores.

6.2.Contratualizagdo de competéncias

A lista de competéncias a adotar encontra-se publicada em anexo a Portaria n.2 359/2013, de 13 de
setembro.

Nos termos da alinea c) do artigo 582 do SIADAP, o CCA definiu a fixacdo obrigatoria de 7 competéncias
para a carreira de Técnico Superior. Considerando que é possivel definir, com sucesso, competéncias comuns
a todos os trabalhadores por carreira, adota-se esta pratica com a definicao de, pelo menos, 3 competéncias
comuns para os Técnicos Superiores:

C2 — Orientacdo para o servico publico
C10 — Responsabilidade e compromisso com o servi¢o

C11 — Relacionamento interpessoal

7. Critérios para diferenciagdo de desempenhos - “Desempenho Muito Bom" e “Desempenho
Excelente”

O processo de avaliagdo deve ser conduzido de modo a observar-se a diferenciacdao de desempenho fixada
no n? 1 do artigo 752 Lei n2 66-B/2007, de 28 de setembro, na sua atual redacdo, em relacdo aos trabalhadores
avaliados, tendo como principio orientador a proporcionalidade.

O CCA definiu, de modo a garantir o rigor e a diferenciagdo de desempenhos, nomeadamente no que diz
respeito a valida¢do das avaliagdes de desempenho Bom e Muito Bom e a apreciagdo dos pedidos de
reconhecimento de desempenho excelente, as seguintes diretrizes:

As avaliagdes de desempenho Bom e Muito Bom sdo obrigatoriamente acompanhadas de uma
fundamentacao circunstanciada, que deve evidenciar:

a) Os resultados obtidos pelo avaliado e a identificagdo dos principais fatores que contribuiram para os

alcangar;

b) Os comportamentos demonstrados, associados as competéncias contratualizadas, que fundamentam

o seu destaque no conjunto de trabalhadores da mesma categoria pertencentes a unidade organica;

c) Os contributos do avaliado para a prossecucdo dos objetivos da unidade organica/servico em que esta

inserido.
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Os trabalhadores a quem tenha sido atribuida a avaliagdo de desempenho Muito Bom podem, por sua
iniciativa ou por iniciativa do respetivo avaliador, solicitar ao CCA o reconhecimento de eventual desempenho
excelente.

Para o reconhecimento do desempenho excelente pelo CCA, remetem as propostas do avaliador e/ou
avaliado que tem de conter a fundamentacdo e a demostracdao dos elementos indiciadores do impacto na
unidade orgéanica/servico, nomeadamente:

a) Acréscimo da eficdcia, da eficiéncia e da qualidade (pelos menos em duas areas);

b) Inovagao organizacional (métodos de trabalho, otimiza¢do de recursos, ...);

¢) Melhoria continua.

Cumulativamente, no parametro Resultados, o trabalhador tem de ter atingido todos os objetivos e
superado, pelo menos, 75% deles e, no parametro Competéncias, ter obtido a avaliacdo maxima em, pelo

menos, 80% das mesmas, e ndo ter obtido pontuacdo 1 em nenhuma das restantes.

8. Fatores de desempate
Quando for necessario proceder a desempate entre trabalhadores que tenham a mesma classificacado final
na avaliagdo do desempenho (Bom, Muito Bom ou Excelente), releva consecutivamente:
19. Avaliacdo obtida no parametro de “Resultados”;

22, Avaliagdo no parametro “Competéncias”;

10

39, Classificacdo da ultima avaliagdo de desempenho;

42 Tempo de servigo relevante na carreira;

52, Tempo de servico no exercicio de fungGes publicas;

62. Maior numero de pontos desde a ultima progressao, caso ndo tenha beneficiado deste critério de

desempate no biénio anterior.

9. Fatores de ponderagao da avaliacao final

o Objetivos: 60%
e Competéncias: 40%
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10. Mengoes e efeitos da avaliagao

Pontuacao final Mencgao atribuida Efeitos

Inadequado 1a1,999 Enquadra situacdes de insuficiéncia no desempenho
face aos objetivos e competéncias fixados para o
periodo de avaliagdo, demonstrativas de necessidade
de reforco de desenvolvimento profissional do
trabalhador.
Deve ser acompanhada de caracterizacdo que
especifique os respetivos fundamentos, por
parametro, de modo a possibilitar decisdes no sentido
de:
a) Analisar os fundamentos de insuficiéncia no
desempenho e identificar as necessidades de
formacdo e o plano de desenvolvimento profissional
adequados a melhoria do desempenho do
trabalhador;
b) Fundamentar decisdes de melhor aproveitamento
das capacidades do trabalhador

Regular 2 a 3,499

Bom 3,500 a 3,999

Muito Bom 4a5

Diferenciacdo de desempenhos:

a) 30 % para as avaliagdes de desempenho muito bom e, de entre estas, 10 % do total dos
trabalhadores para o reconhecimento do desempenho excelente;
b) 30 % para as avaliagdes de desempenho bom.

As pontuacdes finais dos parametros e a avaliagdo final sdo expressas até as centésimas e, quando

possivel, milésimas.

11. Ponderagdo curricular (Despacho Normativo n2 4-A/2010, de 8 de fevereiro e artigo 432 da Lei n2

66-B/2007 de 28 de dezembro, alterado pelo DL 12/2024 de 10 de janeiro)

Estabelece o ponto 2, do artigo 422 da Lei n.2 66-B/2012 de 31 de dezembro, “No caso de trabalhador que,

no biénio anterior, tenha relacao juridica de emprego publico com, pelo menos, um ano e o correspondente

servico efetivo, independentemente do servico onde o tenha prestado, o desempenho é objeto de avaliagado.

Nesse mesmo artigo, estabelece-se a possibilidade de, na auséncia de avaliacdo, ser relevada a avaliacdo do

ano civil anterior ou, em alternativa e a requerimento do interessado, se proceder a uma avaliagdao por

ponderacao curricular.
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O artigo 432 da Lein? 66-B/2007 de 28 de dezembro, alterado pelo DL 12/2024 de 10 de janeiro estabelece
os moldes em que é feita essa ponderacao, a qual se encontra ainda regulamentada pelo Despacho Normativo
4-A/2010, de 8 de fevereiro.

A avaliacdo por ponderacdo curricular é diferenciada por graus de complexidade funcional e func¢des
desempenhadas e traduz -se na avaliagdo do curriculo do trabalhador, referente aos ultimos trés anos, sendo
considerados, entre outros, os seguintes elementos:

a) As habilitacGes académicas e profissionais;

b) A experiéncia profissional e a valorizagao curricular;

c) O exercicio de cargos dirigentes ou outros cargos ou fungdes de reconhecido interesse publico ou

relevante interesse social, desighadamente atividade de dirigente sindical.

A avaliacdo é solicitada pelo trabalhador, até ao dia 31 de dezembro do ano civil que antecede a avaliacao,
em requerimento apresentado ao dirigente maximo do servico competente, acompanhado da documentacao
gue o trabalhador considere relevante, podendo juntar declaracdo passada pela entidade onde sdo ou foram
exercidas fungoes.

A ponderacdo curricular é expressa através de uma valoracdo que respeite a escala de avaliacdo final
qualitativa e quantitativa ou o reconhecimento de mérito significando desempenho excelente, de acordo com
o estabelecido nos artigos 50.2 e 51.2, bem como as regras relativas a diferenciacdo de desempenhos previstas
na lei.

A ponderagdo curricular e a respetiva valoragdo sao determinadas segundo critérios previamente fixados
pelo Conselho Coordenador da Avaliacdo, constantes em ata, que é tornada publica, que asseguram a
ponderacdo equilibrada dos elementos curriculares previstos no n.2 1 e a consideragdo de reconhecido
interesse publico ou relevante interesse social do exercicio dos cargos e fungdes nele referidas.

A avaliagdo por ponderagdo curricular é realizada pelo imediato superior hierarquico ou, na sua falta ou
impedimento, por avaliador designado pelo dirigente maximo do servigo.

A ponderacdo curricular (PC) tera a valoragdo maxima de 5 pontos e serd obtida pela média aritmética
ponderada das pontuagbes nos parametros considerados, cada um deles com um valor maximo de 5 pontos,

de acordo com a seguinte formula: PC=10% HAP + 55% EP + 20% VC + 15% EC

PC = Ponderagao Curricular

HAP = Habilitagdes Académicas e Profissionais
EP = Experiéncia Profissional

VC = Valorizagdo Curricular

EC=Exercicio de cargos dirigentes ou outros cargos ou fungdes de reconhecido interesse publico ou relevante interesse social
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11.1. Habilitag6es académicas e profissionais

Entende-se por «habilitacdo académica» apenas a habilitacdo que corresponda a um grau académico ou
gue a este corresponda.

Entende-se por «habilitagdo profissional» a habilitagdo que corresponda a um curso legalmente
considerado ou equiparado.

Deste modo, este parametro sera avaliado de acordo com os seguintes critérios e respetivas valoragdes:

HabilitacGes académicas e profissionais (HAP) = Grau académico (GA) + Habilitacdo profissional (HP):2.

Nivel de habilitagdo académica e/ou profissional atual (*) Pontos
Inferior a minima exigivel 1
Minima exigivel 3
Superior a minima exigivel 5 5

(*) — Na valoragdo dos indicadores «habilitagdes académicas» e «habilitagcBes profissionais» sdo consideradas as habilitacbes
legalmente exigiveis a data da integragdo do/a trabalhador/a na respetiva carreira (Cf. N.2 3, artigo 4.2 do Despacho Normativo n.2 4-
A/2010, de 4 de fevereiro).

11.2. Experiéncia profissional

A experiéncia profissional [EP] pondera e valora o desempenho de fungGes ou atividades, incluindo
as desenvolvidas no exercicio dos cargos a que se refere a alinea d) do n.2 1, do artigo 3.2 do Despacho
Normativo n.2 4-A/2010, de 4 de fevereiro, isto é, «o exercicio de cargos dirigentes ou outros cargos ou
fungGes de reconhecido interesse publico ou relevante interesse social». As fungGes exercidas e a indicagdo
da participacdo em ag¢des ou projetos de relevante interesse sdo declaradas pelo/a requerente, devendo ser
devidamente confirmadas pela entidade onde sdo ou foram exercidos os cargos, funcGes ou atividades
(Ibidem, n.2 2, artigo 5.9).

Sdo consideradas agGes (ou projetos) de relevante interesse todas aquelas que envolvam a designacao e
participacdo em grupos de trabalho, estudos ou projetos, bem como a atividade de formador, a realizacdo de
conferéncias, palestras e outras atividades de idéntica natureza (Ibidem, n.2 3, artigo 5.9).

Assim, para a avaliagdo da experiéncia profissional sdo considerados os seguintes fatores [EP1]:

A. O desempenho de fungdes ou atividades [EP1]

Tempo de exercicio efetivo em fungdes (antiguidade) Pontos
Até 5 anos 1
Entre 5 e 12 anos 3
Mais de 12 anos 5

A participa¢do em projetos de relevante interesse para a carreira a que o avaliado pertence, o exercicio

de cargos dirigentes ou outros cargos ou, também, funcGes de reconhecido interesse publico ou relevante
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interesse social [EP2], em conformidade com o que estabelece o n.2 3, artigo 5.2 do Despacho Normativo n.2
4-A/2010, de 4 de fevereiro.

Esta participacdo ou exercicio de fun¢des sera valorizada da seguinte forma:

Participacao em grupos de trabalho, estudos ou projetos, bem como a atividade de Pontos
formador, a realizacdo de conferéncias, palestras e outras atividades de idéntica natureza

Auséncia de participacdo 0
Participagdao em um projeto 3
Participacdao em dois ou mais projetos 5

A ponderagdo de experiéncia profissional [EP] é calculada através da média ponderada, contando 40% o referido na alinea a) [EP1] e
60% o referido na alinea b) [EP2], segundo a seguinte férmula: [EP] = [EP1] x 0,4 + [EP2] x 0,6

11.3. Valorizagdo curricular
A ponderacdo da valorizagdo curricular refere-se a participacdo em ag¢des de formacao, cursos de
formacao, congressos, seminarios e oficinas de trabalho, realizadas nos ultimos 3 anos, nelas se incluindo as
frequentadas no exercicio dos cargos, funcdes ou atividades, referidos na alinea d) do n.2 1 do artigo 3.2 do

Despacho Normativo n.2 4-A/2010, de 4 de fevereiro.

Participacdao em acdes de formagao, cursos de formagao, congressos, semindrios e oficinas Pontos
de trabalho, realizadas nos ultimos cinco anos. (Tempo total em horas).

Até 50 horas 1
De 50 a 100 horas 3
Superior a 100 horas 5

11.4. Exercicio de Cargos Dirigentes ou equiparados

Sdo considerados cargos ou fungdes de relevante interesse publico:
a) Titular de 6rgdo de soberania;
b) Titular de outros cargos politicos;
c) Cargos dirigentes;
d) Cargos ou fungGes em gabinetes de apoio aos membros do Governo ou equiparados;
e) Cargos ou fungGes em gabinetes de apoio aos titulares dos demais drgdos de soberania;
f) Cargos ou fungGes em gabinetes de apoio dos érgdos de governo préprio das Regides Auténomas
dos Agores e da Madeira;
g) Outros cargos ou fungles cujo relevante interesse publico seja reconhecido no respetivo
instrumento de designacdo ou de vinculagdo. (Cf. Artigos 7.2 do Despacho Normativo n.2 4-A/2010, de
4 de fevereiro)

Constituem cargos ou fungGes de relevante interesse social:
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a) Cargos ou funcbes em organizacOes representativas dos trabalhadores que exercem funcgbes
publicas, designadamente a atividade de dirigente sindical;

b) Cargos ou fun¢bes em associagdes publicas ou instituicdes particulares de solidariedade social;

c) Outros cargos ou fungdes cujo relevante interesse social seja reconhecido no respetivo instrumento

de designagdo ou vinculagdo. (Cf. Artigos 8.2 do Despacho Normativo n.2 4-A/2010, de 4 de fevereiro)

Cargos exercidos Pontos
Sem exercicio de cargos dirigentes ou outros cargos ou fun¢des de reconhecido interesse publico 0
ou relevante interesse social

Cargos de diregdo, exercicio de cargo ou funcdo em gabinete do Governo (ou equiparado) ou 3
exercicio de atividade como dirigente sindical (com duragao inferior a 3 anos)

Cargos de direcdo, exercicio de cargo ou funcdo em gabinete do Governo (ou equiparado) ou
exercicio de atividade como dirigente sindical (com durag¢do superior a 3 anos), ou ainda, o 5
exercicio de altos cargos politicos.

12. Monitorizagao

A monitorizacdo do desempenho reveste-se de grande importancia, na medida em que este momento de
avaliagdo intercalar permite validar os resultados e competéncias inicialmente contratualizados ou
(re)orientar o processo avaliativo, introduzindo as necessarias alteracGes. As suas regras e importancia
encontram-se previstas no artigo 742 da Lei 66-B/2007.

Recomenda-se que seja realizada uma monitorizagdo em julho de 2025. A reformulacdo de objetivos deve
ocorrer logo que conhecidos os factos supervenientes que justifiguem a impossibilidade ou inutilidade de os

prosseguir, total ou parcialmente.

Rua Antdnio Sérgio, 15 | 4520-183 Santa Maria da Feira
Telefone: 256 379 090
https://ae-smfeira.pt | infor@ae-smfeira.pt | secretaria@ae-smfeira.pt


mailto:infor@ae-smfeira.pt

